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DINAS SOSIAL KOTA DEPOK

STANDAR PELAYANAN

PELAYANAN BAGI
PPKS TERLANTAR

DINAS SOSIAL KOTA DEPOK
Jl. Margonda Raya No. 54 Gedung Dibaleka Lt. 6

Kota Depok

PERSYARATAN
Surat laporan Kepolisian perihal orang terlantar 

ALUR PELAYANAN
Dinas Sosial menerima aduan tentang PPKS
terlantar dan ditempatkan di RPS

1.

Jika PPKS terlantar dalam kadaan sakit, maka
akan dirujuk ke Puskesmas/RSUD -- setelah
dinatakan sehat akan ditempatkan di RPS

2.

Petugas Dinas Sosial melakukan asesmen
terhadap PPKS terlantar tersebut

3.

Pelayanan bagi PPKS terlantar sesuai dengan
kebutuhan klien 

4.

BIAYA PELAYANAN
Tidak Dipungut Biaya

WAKTU PELAYANAN 
Setelah adanya laporan maksimal 1 hari
dilakukan penanganan -- pelayanan
disesuaikan dengan kebutuhan klien dinsosdepok

LAYANAN
KONSULTASI & PENGADUAN 

https://dinsos.depok.go.id

081287759740

Lokasi RPS: Jl. Dahlia IV No. 5,
Kelurahan Beji Timur, Kecamatan Beji,
Kota Depok 

JENIS LAYANAN
Layanan disesuaikan dengan kebutuhan,
layanan di antaranya:

Layanan permakanan1.
Layanan sandang2.
Layanan Data dan Pengaduan3.
Layanan kedaruratan4.
Layanan penyediaan alat bantu5.
Layanan penyediaan perbekalan
kesehatan

6.

Pemberian bimbingan fisik, mental,
spiritual dan sosial

7.

Pemberian bimbingan sosial ke keluarga8.
Fasilitasi pembuatan dokumen
kependudukan

9.

Layanan akses ke layanan pendidikan dan
kesehatan dasar

10.

Layanan penelusuran keluarga11.
Layanan reunifikasi keluarga12.
Layanan rujukan 13.


