
9. Standar Pelayanan Gizi 

 
NO KOMPONEN URAIAN 

 

PENYAMPAIAN PELAYANAN 

1 Persyaratan Pelayanan 1. KTP/ Kartu BPJS/ Kartu KIS 
2. Pasien di Rujuk dari Poli dalam gedung (Rujukan 

internal) 
 

2 Sistem, mekanisme dan 
prosedur 

1. Penanganan Masalah Gizi 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Anak 

• Datang 
sendiri 

• Dirujuk dari 
MTBS/non 
MTBS 

• Laporan 
Pelacakan 
Masyarakat 

Pelayanan 
Kesehatan  

• Periksa 
klinis dan 
antropome
tri  

• Berat Badan 
Tinggi Badan  

Gizi 
Buruk 
denga
n 
kompli
kasi 

Gizi 
Buruk 
tanpa 
komp
likasi 

Gizi 
Kuran
g 
Penya
kit 
Berat  

Gizi 
Kurang 
dengan 
Penyakit 
Ringan 

RUJUK 
RUMAH 
SAKIT 

Rawa

t 

Jalan 

RUJUK 

RUMAH 

SAKIT 

 

RAWAT 

JALAN 

 

PUSKESMAS 

POSYANDU atau 

Pemulihan Gizi 

Berbasis 

Masyarakat 

Rumah 

Tangga 



 

3 Jangka Waktu Pelayanan 15-30 menit 
 

4 Biaya/tarif Gratis 
 

5 Produk Pelayanan Konseling gizi 
 

6 Penanganan pengaduan, 
saran dan masukan 

1. Pengaduan saran dan masukan dapat disampaikan 
secara tertulis melalui kotak saran. 
2. Menyampaikan pengaduan, saran dan masukan 
langsung via media sosial : 

a. Website : pkmjatijajar.depok.go.id 
b. Facebook : Puskesmas Jatijajar 
c. Instagram : pkm_jatijajar 
d. Twitter : pkm_jatijajar 
e. Whatsapp : 082110439010 

Email : puskesmasjatijajar@yahoo.co.id 
3. Hotline Puskesmas : 082110439010 
4. LAPOR : www.lapor.go.id 
 

 

http://www.lapor.go.id/

