
 

6.     Standar Pelayanan Instalasi Bedah Sentral (IBS) 

 NO KOMPONEN URAIAN 

1. 

 

 

Persyaratan 

Pelayanan 

1. Surat pengantar jadwal tindakan operasi elektif dari ruang rawat poli 

2. Surat pengantar jadwal tindakan operasi cito dari IGD dan Kamar 

Bersalin 

2. Sistem, 

Mekanisme, 

dan Prosedur 

 

 

 

 

 

 

 

 

3.  Respon 

Waktu 

1. Operasi kecil ± 1 jam 

2. Operasi sedang ± 2 jam 

3. Operasi besar ± 4 jam 

4. Biaya 1. Pasien Jaminan Kesehatan Nasional (JKN) 

Berdasarkan Peraturan Menteri Kesehatan Nomor. 6 Tahun 2018, 

tentang Perubahan ketiga atas Peraturan Menteri Kesehatan Nomor 52 

Tahun 2016 tentang Standar Tarif Pelayanan Kesehatan dalam 

Penyelenggaraan Program JKN 

2. Pasien Universal Health Coverage (UHC)  



 NO KOMPONEN URAIAN 

Berdasarkan Peraturan Wali Kota Depok Nomor 75 tahun 2023  tentang 

Penyelenggaraan Jaminan Kesehatan. 

3. Pasien Umum/Tunai 

Berdasarkan Peraturan Daerah Kota Depok Nomor 1 Tahun 2024 

tentang Pajak Daerah dan Retribusi Daerah 

Nama Tindakan  Biaya 

Sectio Caesarea                              Rp.    4.928.000 

Sectio Caesarea + MOW Rp.  12.320.000 

Histerektomi Rp.  12.320.000 

Kuretase Rp.    2.002.000 

Appendisitis akut tanpa penyulit Rp.    3.465.000 

Apendisitis perforasi Rp.    3.465.000 

Debridement/Necrotomy luas Rp.    4.620.000 

Eksisi FAM Multipel/ bilateral Rp.    4.928.000 

Eksisi FAM Rp.    3.465.000 

Eksisi Tumor jinak diameter < 2 cm 
(lipoma,eterome dll) 

Rp.    6.006.000 

Hemoroidektomi Rp.    4.928.000 

Hemorodektomi dengan penyulit   Rp.    9.240.000 

Hernia inguinalis/ scrotalis unilateral Rp.    8.778.000 

Laparotomy                                  Rp.  12.320.000 

Tiroidektomi                                    Rp.    8.778.000 

Amputasi above/below knee         Rp.    5.658.120 

Amputasi of digiti single                    Rp.    3.650.400 

Hipertropi Prostat Benigna (BPH)       Rp.    4.928.040 

Revisi Thorax drain (WSD) diluar alat                                                        Rp.    3.832.920 

Odontectomy 1 gigi dgn multiple ekstraksi                                                Rp.   3.388.000 

Odontectomy 2 gigi dgn multiple ekstraksi Rp.    4.620.000 

Odontectomy 3 gigi dgn multiple ekstraksi Rp.    7.238.000 

Odontectomy 4 gigi dgn multiple ekstraksi Rp.    9.240.000 

ECCE tanpa IOL Rp.    5.390.000 

ECCE dengan IOL                        Rp.    4.620.000 

Tarif tindakan lain disesuaikan dengan 
kondisi pasien 

Menyesuaikan 
dengan tindakan yang 
dilakukan 



 NO KOMPONEN URAIAN 

4. Pasien asuransi di luar JKN  

      Tarif sesuai perjanjian kerja sama yang disepakati. 

5. Produk 

Layanan 

1. Tindakan operasi bedah umum 

2. Tindakan operasi kandungan dan kebidanan 

3. Tindakan anestesi 

4. Tindakan operasi bedah mulut 

5. Tindakan operasi mata 

6. Penanganan 

Pengaduan 

1. Datang langsung ke layanan MANAGER ON DUTY (MOD) RSUD 

ASA (Jl. Raya Tapos No.1 Kel.Cimpaeun Kec. Tapos) 

2. Whatapp (WA): 081584626460 

3. Instagram @rsudasa_depok 

4. Link Pengaduan: SUARA RASA 

 https://bit.ly/KeluhanLayananRSUDASA 

5. Email : rsudasamod@gmail.com 

6. Website RSUD : https://rsudasa.depok.go.id  

7. SP4N LAPOR : www.lapor.go.id 
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