
14. Standar Pelayanan Program Kesehatan Olahraga 

No Komponen Uraian 

Penyampaian Pelayanan 

 

1 Persyaratan Pelayanan 1. Peserta memiliki kartu Identitas (KTP,SIM,Kartu 

Pelajar) 

2. Anggota dari klompok olahraga yg terdata di  

Puskesmas 

 

2 Sistem,Mekanisme dan 

Prosedur 

1. Pemberitahuan dari Puskesmas untuk pendataan 
kelompok olaharaga  

2. Pendataan Kelompok Olahraga 
3. Skrining Kesehatan Peserta Kelompok Olahraga 
4. Pemeriksaan Kesehatan (TD,BB,TB,Lingkar 

Perut)  
5. Penyuluhan Kesehatan sesuai dengan Protokol 

Kesehatan  
 

3 Jangka waktu Pelayanan 1-2 jam 

 

4 Biaya/tarif Daftar pelayanan yang diberikan gratis kepada 

pelanggan 

 

5 Produk Pelayanan 1.Kelompok /klub olahraga yang dibina 

a. Pendataan Kelompok/klub olahraga 
b. Pemeriksaan Kesehatan 
c. Penyuluhan Kesehatan olahraga 

2.Pelayanan kesehatan Olahraga 

a. Konsultasi Kesehatan olahraga 
b. Pengukuran tingkat kebugaran jasmani 

• Anak sekolah 

• Orang dewasa 

• Calon jemaah haji 

• ASN 

• Pekerja 
3.Senam ibu Hamil, senam prolanis, senam jantung 

dll 

 

6 Penanganan pengaduan,saran 

dan masukan 

1. Pengaduan saran dan masukan dapat 
disampaikan secara tertulis melalui kotak saran. 

2. Menyampaikan pengaduan, saran dan masukan 
langsung via media social 

a. Website : pkmjatijajar.depok.go.id 

b. Facebook : Puskesmas Jatijajar 



 

c. Instagram : pkm_jatijajar 

d. Twitter : pkm_jatijajar 

e. Whatsapp : 082110439010 

f. Email : puskesmasjatijajar@yahoo.co.id 

1. Hotline Puskesmas : : 082110439010 
2. LAPOR : www.lapor.go.id  

 

http://www.lapor.go.id/

