
LAYANAN
FARMASI

STANDAR 
PELAYANAN



Memiliki Resep dan
Nomor Antrian

PERSYARTAN

Waktu Penyiapan Resep racikan :
30 menit.
Waktu Penyiapan Resep non
racikan : 20 menit.
Waktu Penyerahan dan
pemberian Informasi Obat dan
Konseling : 5 menit.
Layanan Farmasi tidak dipungut
biaya/Gratis.

WAKTU & BIAYA 

Penyedian obat racikan dan non
racikan
Pemberian informasi obat 

PRODUK LAYANAN

Http://pkmsukamajubaru.depok.go.id/

@pkm_sukamajubaru

pkm.sukamajubaru.07@gmail.com

LAYANAN PENGADUAN

081285274724/085891616784 

Aplikasi SIGAP
SP4N-LAPOR!

Kotak Saran 



SISTEM, MEKANISME, DAN PROSEDUR

Pasien menyerahkan resep di loket

.Pasien menunggu sampai dipanggil

sesuai urutan kedatangan

Pasien menerima obat

1.

2.

3.


